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8 kar, 1 intézet 

29 000 hallgató, 3 000 nemzetközi hallgató, 100 országból 

70 idegen nyelvű képzés (főként angolul) 

ELTE számokban: képzések, hallgatók 

Top 20 állampolgárság 
1. norvég 
2. kínai 
3. német 
4. ukrán 
5. török 
6. iráni 
7. román 
8. szerb 
9. orosz 
10. amerikai 

11. spanyol 
12. azeri 
13. lengyel 
14. olasz 
15. indiai 
16. vietnami 
17. kazah 
18. brazil 
19. holland 
20. francia 

Top 10 képzés 
1. English Foundation Course  
2. Computer Science BSc 
3. English and American Studies BA 
4. Psychology BA 
5. Psychology MA 
6. Computer Science MSc 
7. English Studies MA 
8. Intensive Hungarian Foundation Course 
9. Doctoral School of Linguistics 
10. Environmental Science MSc 

Adatok: 2017/2018. őszi félév 



Hallgatótoborzás: Célrégió 

Célrégióban a nemzetközi trendek: 

 https://en.unesco.org/countries 

 https://thepienews.com 

 http://universityworldnews.com 

 https://timeshighereducation.com 

 http://monitor.icef.com/  

 www.a2fairs.com/  

 

Célrégió oktatási rendszere, különösen: 

• Középiskolai és felsőoktatási rendszer (pl. melyik képzési szint hány év, 
tanév rendje) 

• Érettségi rendszer (pl. melyik hónapban vizsgáznak, mennyi idősen 
érettségiznek) 

 https://nuffic.nl/en/#tab-foreign-education-systems 

 www.whed.net (World HE Map → “Systems, Credentials”) 

 

Célrégió és Magyarország: 

• Külképviseletek 
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Hallgatótoborzás: Célrégió 

ELTE tevékenységei: 

• Az ELTE kapcsolatai adott régióval (hallgatói/oktatói csere, kutatói 
projektek, van-e a BTK-n kapcs. nyelvi-kulturális intézet, közös kutatások, 
együttműködések (https://www.elte.hu/regiok-szerint) 

• Milyen ösztöndíj-lehetőségeket tudunk ajánlani adott ország hallgatóinak? 

• Adatelemzések: 

 Nemzetközi hallgatói adatok (ország, kar, képzési szint, képzés), 
interjúk 

 Google Analytics 

 Közösségi média statisztikák 

 Egyéb megkeresések 

 … 
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Marketingkommunikációs eszközök 

Online 
• Emailek 
• Request information 
• Egyetemi honlap 
• Közösségi média 
• Képzésválasztó oldalak 
• Webinarok 
• Kisfilmek 
• Online kampányok 

Offline 
• Kiadványok 
• Plakátok 
• Promóciós tárgyak 

Rendezvények 
• Open Day 
• Középiskolai roadshow-k 

Hallgatótoborzó oktatási vásárok  

Hallgatótoborzó partnerek 

Közösségépítés 
• Nemzetközi hallgatói nagykövetek 
• Alumni 

Széles skála 
• Eltérő hallgatói csoportok 
• Hallgatótoborzó-jelentkezési folyamat különböző szakaszai 
• Régiónkénti eltérések 

Ösztöndíjak, tandíjkedvezmények, stb. 



Offline eszközök 

https://elte.hu/en/brochures  

https://elte.hu/en/brochures


https://elte.hu/en/brochures  

Offline eszközök 

• Partnerekkel megosztjuk, postázzuk 

https://elte.hu/en/brochures


Online eszközök: Egyetemi honlap 



• Űrlap-email kapcsolat 

• 48 órán belül válasz 

• Név, ország, program, elérhetőség 

• Honnan hallott az ELTE-ről 

Online eszközök: Emailek és Request Information 



• Más szervezeti egységekkel közösen  

• Eltérő funkció, eltérő tartalom 

• Statisztika (követők, nem, ország, posztok/oldal megtekintése, stb.) 

• #studyatELTE #summeratELTE #ELTEambassadors  

 

 

 

 

 

 

 

 

További lehetőségek: 

• Régióspecifikus eszközök 

• Skype / WhatsApp 

Online eszközök: Közösségi média 

• Partnerekkel megosztjuk 
• Partnerekkel interakció 



• „Basic listings” vs. fizetett 

• Általános (pl. Studyportals, Masterstudies, Educations.com) vs. 
régióspecifikus (pl. VivaMundo, EasyUni) 

• Hatékonyság? Tájékoztatás → beiratkozás 

Online eszközök: Képzésválasztó oldalak 



• Személyesség 

• Chat 

• Lead generálás (új érdeklődők bevonása, régiek érdeklődésének 
fenntartása) 

• Rögzíthető, publikálható 

• Tematikus sorozatok 

Online eszközök: Webinárok 

www.elte.hu/en/webinar  
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• Halljuk és látjuk (kép, hang, szöveg, link, stb.) 

• Youtube: egyik legnagyobb kereső 

• Sorozatok 

Online eszközök: Kisfilmek 

• Partnerekkel megosztjuk 
• Partnerekkel interakció 



• Emailkampányok 

• Bannerkampányok 

• Rövid tematikus kampányok Facebookon (pl. hallgatói nagykövetek, nyári 
egyetemek) 

 

További lehetőségek: 

• Fizetett komplex kampányok (Google Adwords, szponzorált hirdetések) 

Online eszközök: Kampányok 



• Magyarországon vs. külföldön 

• Személyes vs. online 

• Follow-up résztvevőkkel 

• Kampusztúrák (csoportos, egyéni) 

 

 

Rendezvények 

www.elte.hu/en/visit-us  
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• Új régió megismerése 

• Közvetlen találkozás érdeklődőkkel, szülőkkel 

• Follow-up! 

• Kiutazások egybekötése egyéb megbeszélésekkel (pl. intézményi 
partnerek, hallgatótoborzó partnerek, külképviseletek) 

Hallgatótoborzó vásárok 

2018: 
Japán 
Ukrajna 
India 
Törökország 
 
2017: 
Jordánia 
Kazahsztán 
Oroszország 
 
2016: 
Indonézia 
Kína 2X 

2014: 
Brazília 
Kolumbia 
Japán 
Kína 
Szaúd-Arábia 
Kazahsztán 
Lengyelország 
Törökország 
 
2013: 
Indonézia 
Azerbajdzsán 
Kína 



Hallgatótoborzó vásárok 



Hallgatótoborzó vásárok és hallgatói nagykövetek 



Hallgatótoborzó vásárok: (már felvett) jelentkezők  



• Költséghatékony 

• Végigkíséri az érdeklődőt a jelentkezésen át a beiratkozásig 

• Kiválasztás és szerződéskötés után folyamatos együttműködés, 
promóció támogatása, monitorozás 

• Familiarisation trip 

• Külképviseletek szerepe: egyeztetés kiválasztáskor, majd 
szerződéskötéskor, jelentkezési-felvételi időszakban, monitorozáskor 

 

Hallgatótoborzó partnerek 

www.elte.hu/en/local-representatives  
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• Jelenlegi beiratkozott hallgatók 

• Tréning 

• Informális tájékoztatás 

• Új csatornák 

• Kortárs „influencerek” 

Nemzetközi hallgatói nagykövetek 

www.elte.hu/en/international-student-ambassadors  
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Nemzetközi alumni 

www.elte.hu/en/alumni  

• Stay connected! 

• Nemzetközi Tagozat: taglétszám növelése 

• ELTE International Alumni Groups alakítása 

• „Kihelyezett ELTE-rendezvények” 

• Külképviseletekkel együttműködve 

 

 

http://www.elte.hu/en/alumni


Hallgatótoborzást támogató 
marketingkommunikációs eszközök 

Figyelem-
felkeltés 

Tájékoztatás 
Érdeklődés 
fenntartása 

Jelentkezés Beiratkozás 

Request Information 

Nyomtatott kiadványok 

Tájékoztató rendezvények 

Hallgatótoborzó vásárok 

Promóciós 
tárgyak 

Email, emailkampányok 

Egyetemi honlap 

Közösségi média 

Képzésválasztó oldalak 

Webinárok 

Kisfilmek 

Fizetett online hirdetések 

Nemzetközi alumni 

Hallgatótoborzó partnerek 

Nemzetközi hallgatói nagykövetek 



Nemzetközi marketingkommunikáció 

 
Heterogenitás 
• ELTE idegen nyelvű képzési és kutatási portfóliója (tudományterület és 

képzési szint szerint) 
• ELTE-n elérhető programtípusok sokszínűsége (teljes képzések, közös 

képzések, nyári programok, mobilitás keretében nyújtott kurzusok) 
• Regionális sokszínűség (3000 hallgató 100 országból) 
 

Szinergia 
• Intézményen belül a nemzetközi marketingkommunikációs tevékenységek 

összehangolása 
• TKA marketingkommunikációs tevékenységeivel összehangolás 
• Eszközök összehangolása (pl. honlap – kiadványok – közösségi média) 

 Költséghatékonyság 
 
Adatelemzések 
• Google Analytics, CRM-rendszer, rendezvényeken résztvevők száma, 

megkeresések száma, stb. 
• Érdeklődők → jelentkezők → beiratkozók → végzett hallgatók aránya 



Hallgatótoborzást támogató 
marketingkommunikáció 

Holisztikus megközelítés 

Érintettek bevonása 
• Hallgatók 
• Oktatók-kutatók 
• Oktatást-kutatást támogató személyzet 

(A holistic approach to student interaction, EAIE 2015) 



ELTE nemzetközi népszerűsítése 

← Szolgáltatások 
← Oktatás, kutatás 
← Infrastruktúra 
← ... 

Hallgatók  
(toborzástól diplomázásig) 

Partnerkapcsolatok 

↑ 
Study in Hungary (TKA) 

Budapest (turizmus) 
Magyarország (országimázs, kultúra, sport, stb.) 

 

ELTE brand 



9 + 3 

8 + 5 

• Kiterjedt nemzetközi kapcsolatrendszer 
• Kétoldalú együttműködések ~150 felsőoktatási intézménnyel 
• 1070 Erasmus+ megállapodás 460 felsőoktatási intézménnyel 

 
Közös képzések, kutatások, hallgatói, oktatói-kutatói mobilitás 
 

83 + 435 

1 + 4 

46 + 11 

ELTE számokban: kétoldalú partnerségek 

2 
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ELTE számokban: Hálózatok, stratégiai partnerségek 

LERU – C7 



• Aktív jelenlét hálózatokban 

• Nemzetközi kutatási projektek 

• Nemzetközi konferenciák (részvétel és szervezés) 

• Vezető tisztségek nemzetközi tudományos szervezetekben 

• Tisztségek nemzetközi folyóiratok szerkesztőségében 

• Idegen nyelvű publikációk 

 Rangsorok 

Láthatóság nemzetközi felsőoktatási térben 

Nemzetközi 
partnerségek 

Nemzetközi 
aktivitás 

Kutatási eredményeket disszemináljuk, sikereket kommunikáljuk 
nemzetközi szinten! 



Kapcsolat 

Eötvös Loránd Tudományegyetem (ELTE) 

Rektori Kabinet  

Nemzetközi Stratégiai Iroda 
 
 

Web  www.elte.hu/en 

E-mail  iro@elte.hu 
Facebook  www.facebook.com/elteinternational 

Youtube  www.youtube.com/user/ELTEfilm  

LinkedIn  https://linkedin.com/school/eötvös-loránd-university/  

Cím  1056 Budapest  
  Szerb utca 21-23. 
TEL  +36 1 411 6543 
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